\’ / Tipuri de lucrari de intretinere a bazei
tehnico - materiale din unitatile de
cazare

Disciplina: Structuri de primire turistica
Clasa: a IX -a




Lucrarile de curatenie si intretinere intr-o unitate hoteliera se
efectueaza in urmatoarea ordine:

] Spatiile de folosintd comuna exterioare;

] Spatiile de folosinta comuna interioare;

O Spatiile de cazare:

v' Libere (curate si care nu au fost ocupate in cursul noptii);

v' Eliberate/eliberabile (clientii au plecat sau urmeaza sa plece in ziua
respectiva);

v Ocupate.




Spatiile de folosintd comuna, fie ca sunt interioare
sau exterioare, trebuie sa fie mereu curate si ingrijite,
tindnd cont de faptul cd4, Tnainte de a ajunge 1n camerd,
clientul "'se intdlneste" cu aceste spatii.




Curatenia Tn aceste spatii este efectuata de personal
specializat (ingrijitor spatii comune) sau de catre cameriste,
dupa ce acestea si-au rezolvat sarcinile legate de camerele
repartizate.




Ordinea efectuarii curateniei 1n spatiile comune
exterioare (care se curata in fiecare dimineata):

1. Strangerea gunoaielor mart;

2. Maturarea;

3. Spalarea cu furtunul/mopul (acolo unde este cazul: scari);
4, Udarea spatiilor verzi.




Ordinea si frecventa efectudrii curateniei in spatiile comune
Interioare:
1. Strangerea periodica a gunoiului;
2. Aspirarea mobilel tapisate — zilnic;
3. Curatarea si spalarea pardoselilor — zilnic;
4. Spalarea geamurilor si oglinzilor — saptamanal.
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Foa_rte impresionant!
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