MANAGEMENTUL
RESURSELOR UMANE

CATEGORII DE PERSONAL



DEFINITIE

Totalitatea resurselor umane care isi desfdsoard
activitatea in cadrul unei intreprinderi reprezintd
personalul intreprinderii.




DEFINITIE

Resursa umana a
intreprinderi

Salariati
incadrati
permanent sau
temporar

Salariati prezenti -
la lucru Salariatii care

lucreaza in afara
intreprinderii sau
Salariati aflati in sunt 1n deplasare
concediu de
odihna

Salariati in concediu de
boala sau studii

‘Salariati absenti motivat sau
| nemotivat

'Salariatii care sunt in z1

Elevii s1 studentii
practicanti daca sunt
platiti




STRUCTURA
RESURSELOR UMANE

= C) Personal

B) Personal cu functie de
operativ J executie si
conducere




A) MUNCITORII

 Formeaza categoria cea mai
numeroasa de salariati din
intreprindere.

» In functie de rolul pe care il
indeplinesc in activitatea
intreprinderil, muncitorii sunt
grupati in;

o Muncitori direct productivi

o Muncitori indirect productivi




MUNCITORII DIRECT PRODUCTIVI

« Muncitorii care actioneaza direct asupra obiectelor muncii, cu ajutorul
uneltelor, masinilor, instalatiilor pe care le au la dispozitie.

« Exemple: lacatusii, strungarii, muncitorii care se ocupa cu intretinerea
utilajelor, muncitorii care realizeaza piese de schimb etc.




MUNCITORII INDIRECT PRODUCTIVI

« Muncitorii care actioneaza indirect asupra obiectului muncii,
deplasandu-1 in diferite locuri in vederea conservarii, prelucrari sau
livrarii lui.

« Exemple: muncitorii care se ocupa cu transportul intern al obiectelor
muncii, cel care efectueaza receptia materiilor prime in depozite, cel
care efectueaza deplasarea materiilor prime in afara masinilor sau a
depozitelor, lucratorii din activitatile de intretinere si reparatii etc.




B) PERSONALUL OPERATIV

o 11 intalnim in transporturi, telecomunicatii si comert
sub urmatoarele forme: r~
Conductori
Controlori de bilete

Casieri
Ofiteri de bord

Piloti (de navigatie fluviala, ma. 8. dfaciand)

Factori postali

Telefonisti, etc.




C) PERSONALUL CU FUNCTI
EXECUTIE SI CONDUCER!

Cuprinde trei categorii de salariati, grupati dupa nivelul de pregatire silocul de
munca astfel:

(1]

DE

(1]

1. Personal cu functie de executie

* Personal cu pregatire liceala sau postliceala pentru:
* Activitati administrative (dactilografa, functionara etc.)

* Activitati de specialitate (tehnician, contabil etc.)
* Maistri

* Personal cu pregatire superioara (ingineri, economisti chimisti etc.)
* Personal cu functie in activitatile de intretinere, paza si pompieri

2. Personal cu functie de conducere a compartimentelor
functionale de productie, cercetare, proiectare etc. (sefi1 de
birour1 sau servicii, sefii de sectie, sefii de laborator etc)

3. Personal cu functii in conducerea intreprinderii (director
general, director adjunct, director economic, inginer-sef etc.)




MUNCITORI INTR-O FABRICA
DIN CHINA
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MUNCITORI LA MERCEDES- BENZ
IN GERMANIA




CITATEPEDIA

 Oamenil angajatl sunt oamenil care se€ S1 angajeaza
intr-o chestiune, 1ar cei salariati vin doar sa-si 1a
salariile. — George Ivascu

 Tehnologia nu reprezinta nimic. Ceea ce este
important este sa detil incredere in oamenii din jurul
tau, sa crezi ca ei sunt, in esenta, buni in domeniu s1
inteligenti, i1ar daca le dai uneltele necesare, vor
construi lucruri exceptionale. Nu uneltele sunt cele in
care trebuie sa a1 incredere - uneltele sunt doar unelte.
Ele functioneaza sau nu. Oamenii sunt ce1 in care poti
avea incredere sau nu. — Steve Jobs



