
PRODUSELE  

TOUR-OPERATORILOR

Disciplina: Activitatea agenției de turism

Clasa: a XI - a A



Principalele categorii de produse turistice

complexe comercializate în cadrul unei agenții de

turism:

Pachete  turistice sau produse turistice 
forfertare;

Produse  turistice la cerere.



PRINCIPALELE CATEGORII DE 

PACHETE  TURISTICE

SEJURURI

CIRCUITE

CROAZIERE

PRODUSE  COMBINATE

PROGRAME  SPECIALE 



PRODUSELE TURISTICE DE TIP SEJUR

Produsul turistic de tip sejur – reprezintă

un pachet de servicii turistice, combinate în

diferite variante, destinat petrecerii vacanței

într-o stațiune turistică.



TIPURI DE PACHETE  TURISTICE  DE  

TIP SEJUR 

Sejururi clasice  Sunt pachete de servicii turistice destinate

petrecerii unei vacanțe care presupun activități

destinate odihnei și relaxării pasive: plajă,

plimbări prin stațiune;

 Reprezintă formula tradițională pentru

hotelurile din stațiunile turistice.

De exemplu: vacanțe pe litoral, montane.

Sejururi specifice/vacanțe

active

 Sunt rezultatul asamblării unor prestații de

transport și cazare în jurul unei singure activități

motrice;

 Au apărut ca urmare a nevoii turiștilor zilelelor

noastre "de a face ceva", de a-și îmbogăți

experiențele, de a da un conținut vacanței lor,

depășind stadiul "de a merge undeva"

De exemplu: practicarea sporturilor de iarnă, turism

de aventură, scufundări, cursuri de gastronomie.



TIPURI DE PACHETE  TURISTICE  DE  

TIP SEJUR 

Acest tip de produs turistic poate fi

comercializat în diferite forme:

Sejururi AI (all inclusive);

Sejururi cu pensiune  completă;

Sejururi comercializate în formula 
demipensiune;

Sejururi comercializate  în formula  
cazare + mic dejun.



TIPURI DE PACHETE  TURISTICE  DE  

TIP SEJUR 

Sejururile all

inclusive

 Pachet de servicii care include: cazare,

servicii complete de masă – mic dejun,

dejun și cină (bufet suedez) – gustări între

mese, băuturi alcoolice și nealcoolice locale,

acces gratuit la facilitățile și serviciile

hotelului, în funcție de politica fiecărui

hotel, totul la un cost global.

 Conceptul diferă nu numai de la țară la țară,

ci chiar de la hotel la hotel, este definit în

mod specific de către fiecare hotel.

Sejururi cu pensiune

completă

 Pachet de servicii care include: cazare, servicii

parțiale de masă – mic dejun + dejun și cină;

 Mesele incluse în pachet pot fi cu meniu fix

sau în sistem bufet suedez.



TIPURI DE PACHETE  TURISTICE  DE  

TIP SEJUR 

Sejururile cu

demipensiune

Pachet de servicii care include:

cazare, servicii parțiale de masă –

mic dejun + dejun sau cină;

Mesele incluse în pachet pot fi cu

meniu fix sau în sistem bufet

suedez.

Sejururile în

formula cazare +

mic dejun

Pachet de servicii care include cazare

și mic dejun;

Micul dejun inclus în pachet poate fi

servit: în sistem bufet suedez, à la

carte.



TIPURI DE PACHETE  TURISTICE  DE  

TIP SEJUR 

Sejururile

charter

Sunt un pachet complet de servicii

turistice, care presupun cazare,

transport cu avionul sau autocarul

(închiriate în regim charter),

asistență turistică, turiștii călătorind

spre destinație într-un grup

organizat.



TIPURI DE PACHETE  

TURISTICE  DE  TIP SEJUR 

În funcție de numărul de zile incluse,

pachetele turistice de tip sejur pot fi:

scurte – cu durata de 2-5 zile, de exemplu city-break;

medii – cu durata de 7-14 zile, specifice sejururilor

pe litoral, montane;

lungi – cu durata de 14-21 zile, specifice, în general,

turismului balnear.

foarte lungi – de regulă, de 30 zile.



TIPURI DE PACHETE  

TURISTICE  DE  TIP SEJUR 

În funcție de numărul de participanți la

călătorie, pachetele turistice de tip sejur se

adresează:

grupurilor;

turismului individual.



TIPURI DE PACHETE  

TURISTICE  DE  TIP SEJUR 

În funcție de destinație:

pachete turistice de tip sejur pot fi destinate

turismului intern: litoral, montan, în deltă;

pachete turistice de tip pot fi destinate

turismului internațional, sunt structurate pe

regiuni și țări.



ÎNTREBĂRI? 



VĂ MULȚUMESC  PENTRU 

ATENȚIE!


